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· ·ю1rан: 
"06 обспrояпrельства.t и указат,я.t, м11нющ11х 11а t<ачестпо ,иеt>111(1111сю1й услугю, п ООО ((Северо­}( авказсюн1 .Ш!l>II 1( 1111ск1111 учеб110-,~1епrоr)11 •1еск11 й це11тр,,, 

1. Настоящее Положение разработано no исполнение требований ст.36 Закона РФ от 07.02.1992 
№2300-1 «О защите npan потребителей)) и Постаtювлением Правительства РФ от 11.05.2023 
№736 «Об уmерждении Правил предоставления медицинскими организациями платных 
медицинских услуг, внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации от 04.10.2012 №1006)) , 

2. ООО "Северо-Кавказский медицинский учебно-методический центр)) (далее - Клиника) 
информирует пациентов (заказчиков) об указаниях и обстоятельствах, зависящих от потребителя 
медицинских услуг, которые могут снизить качество выполняемой работы (оказываемой услуги), 
а также . отрицательно сказаться на здоровье пациента, повлечь за собой невозможность 
вьmолнения и/или завершения работы (услуги) в срок: 
2.1. Требование пациенrа об оказании ему медицинской услуги способом, I<О'ТОрый не 

согласуется с наличием у данного mща абсоmотных противопоказаний к такому способу. 
Пациенr обязан в течение 7 календарных дней с моменrа выявления у неrо абсоmотного 
противопоказания согласовать альтернативный rшан лечения (назначений). . . . 2.2. · Требование пациенrа оказать ему медицинскую "услуrу без наличия показаний к 
данному медицинскому вмешательству. Пациекr обязан в течение 7 календарных дней с 
моменrа информирования его об отсутствии показаний к медицинскому вмеш.пельству 
согласовать план лечения (назначений) и/или обследования согласно объективной 
:клинической картине данного пациенrа. 

2.3. Требование пациенrа о следовании согласованному ранее плану лечения (назначений) 
в случае, ее.ли по медицинским показаниям требуется корректировка IDiaвa лечения 
(назначений) . Пациенr обязан в течение 7 календарных дней с моменrа Ш1формирования ero о 
необходимости корректировки плана лечения (назначений) соrласоваrь изменения к 
первоначально выбранному плану лечения (назначений). 

2.4. Требование пациекrа о проведении медицинского вмешательства, в ходе которого есть 
верояmость возникновения вреда здоровью, либо иных негативных последствий ДJIЯ его 
здоровья. Пациенr обязан в течение 7 календарных дней с моменrа Ш1формирования его о 
недопустимости применения указанного вариакrа медицинского вмешательства выбр:nъ один 
из rmанов лечения (назначений), предложенных лечащим врачом. 

2.5. Непрохождение соответствующего обследования, непроведение поJПiой днаrностики, 
отказ от сдачи анализов, назначенных врачом; неполучение закmочения от специаJmста, в 
случае если такое закmочение необходимо лечашему врачу ДJIЯ оказания медицинской услуги; 
в случае появления у лечащего врача подозрений о наличии аллергической реакции у 
пациенrа на определенные материалы или подозрений о возможном заболевании пациеюа, 
которое будет .являться противопоказанием к проведению или продоmкению медицинского 
вмешательства, лечащий врач может направить пациента на прохождение соответствующего 



обслсдовnt1ия, диnпюстики, сдачу анализов и/или к соответствующему специалисту для 
получения зnклю•,ения, n па1\ие11Т буJ\еТ обязан в~полнить даt111ые назначения, рекоме•щаt.1.Ю1, 
напрnвления вр1111n в течение 1 О кме11Jt.nр11ых днси с моме•~та их выдачи пацие,пу. 

2
_
6
, НсеоблюJ\ение п:щие1П'ОМ назн11•1с111юго ему режима лс•1сния, вклю•1ая невыполнение 

рекомс,щnннй лечnщс1-о npn•in и несоблюдение сроков яnки на приемы . 

2
_ 7. Проосдс11ис медицинских омсшnтсльств о других медицинских организациях, а также 

прием лекnрстоенных препnрnтов без информирования об этом лечащего вра•,а Клиники. 

8 нал,1ч11е у пnцие,~тn острого воспалительного или инфекционного заболевания, а 2 . . 
также нахождение о состоянии алкогольного, нnркоти•rескоrо или токсического опьянения. 

2.9. Предоставление пацие1П'Ом недостоверной, неполной информации о выполнении 
рекомендаций, назначений ороча, а также о состоянии своего здоровья, принимаемых 
препаратах и получен.ни медицинской помощи в других медицинских организациях в период 
прохождения лечения в Клинике. 

2.10. Требование пациеtпа об оказании ему медицинской услуги при отсутствии у Клин:икк 
возможности оказать данную медицинскую услугу. 

3. Под отсутствием возможности у Клиники оказать медицинскую услугу, в частности (но не 
ограничиваясь данным перечнем), понимается : 

·' 

3.1. Оrсутствие необходимого оборудования, материалов, специальных знаний и навыl(()в 

у врача. 

3.2. Нахождение единствеююго врача соответствующего профиля на дошовременном 
больничном. 

3.3. Оrсутствие в Клинике врачей соответствующего профиля. 

3.4. Оrсутствие другого врача соответствующего профиля в случаях: а) выражения r--;• • 

желания пациента заменить лечащего врача; 6) отказа врача от лечения данного пациеша. 
3.5. Оr~ствие ~ mщензии ~ вцца меДJЩИНской услуги, о которой просит пациенr. 

• ' ' 1 • • 

3.6. , Отсутствие иных ,условий в Клинике, которые могли бы обеспечиrь достижение 
прогнозируемого результата лечения. 
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